EYLEM DİLİ
 Oğlum /kızım bıçakla oynamak doğru değil ,elektrik prizi ile oynamak doğru değil ,başka birinin saçını çekmek doğru değil  ( problem davranış ne ise)’’ şeklinde eylem dili kullanılarak çocuğa yaptığı davranışın doğru ya da yanlış olduğunun bilgisi verilmelidir .Eğer çocuğun davranışı yanlışsa ona doğru olan davranış tarif edilerek problem çözmesine yardımcı olunmalıdır . Ki bu çocuğun ihtiyacıdır .
Mesela oyuncağını alan kardeşinin saçını çeken  bir çocuk ile şu şekilde diyalog kurulabilir:
Kızım bir başkasının saçını çekmek doğru değil 
Ama o benim oyuncağımı  aldı!
Seni anlıyorum. Senden izinsiz oyuncağını alırsa bir kişi şöyle diyebilirsin :  o oyuncak benim alırken izin almalısın .Lütfen verir misin oyuncağımı?
Ben böyle dedim ama kardeşim yine de vermedi .
Eğer böyle söylediğin halde problem yine de çözülmezse bir başkasından yardım isteyebilirsin !
Kimden yardım isteyeyim ki !
Okuldaysan öğretmeninden, evdeysen babandan veya annenden…

 Bilinmelidir ki çocuğun kendine veya çevreye zarar verme ihtimali olan davranışlarda onu tehdit etmek, azarlamak  veya ona kızmak çocuğun o davranıştan GEÇİCİ olarak uzaklaşmasını sağlasa da bir süre sonra tekrar aynı davranışa yönelmesine yol açar .
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